Commune
de Peseux

Administration communale

Aux habitants de Peseux

Modernisation du téléréseau communal

Mesdames, Messieurs,

Dans l'optique de pouvoir toujours répondre a l'augmentation constante des débits
notamment au niveau dInternet et des exigences croissantes du marché
des télécommunications ainsi que de vous assurer une offre optimale de programmes
numériques le Conseil général de notre commune a voté, a la fin de 'année derniére, un
crédit visant a moderniser nos infrastructures pour atteindre la capacité de 862 Mhz
(actuellement 606 Mhz) sur 'ensemble du réseau communal.

Avec une capacité étendue a 862 Mhz et lintroduction d'une nouvelle plateforme
permettant de délivrer des débits Internet de plus de 100 Mbits, le téléréseau de Peseux
peut affronter avec succes une période de 8-10 ans tout comme la poursuite de la diffusion
actuelle de toutes les prestations, mais encore d’accueillir la venue prochaine de nouvelles
chaines TVHD et prestations du type « Vidéo a la demande ».

La réalisation des travaux d’adaptation sur le téléréseau de notre commune sont
prévus entre le lundi 8 mars et le vendredi 4 juin 2010.

Aussi, nous vous informons que durant cette période, les travaux sont susceptibles
d’affecter les services diffusés par le cable (TV/Radio/Internet/Téléphonie) entre 6h00
et 16h00 en semaine.

Nous veillerons a rendre toute interruption la plus breve possible. Pour les services
NET2000 et TEL2000, le redémarrage de votre modem résoudra un éventuel dérangement.

En cas de besoin et sur demande expresse, notre mandataire, VIDEO2000
(info@video2000.ch / fax 032 729 98 89), est a méme de vous fournir des renseignements
plus précis concernant les dates et heures d’intervention concernant votre raccordement.

Pout tout autre complément d’information, ou en cas d’indisponibilité prolongée de votre
raccordement (plus de 45 minutes d’affilée ou au-dela de 16h00), n’hésitez pas a contacter
le service technique de VIDEO2000 au 032 729 98 78.

D’avance, nous vous remercions de votre compréhension et vous prions d’agréer Madame,
Monsieur, nos salutations les meilleures.
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